SUISA

MEIN KONTO

BEDIENUNGSANLEITUNG ZUR ERSTELLUNG EINES LOGINS

Sie mochten Zugriff auf «Mein Konto»? Diese Bedienungsanleitung zeigt auf, wie Sie sich als Benutzer
registrieren und sich danach mit lhrem Profil verknipfen kénnen.

Erstellen eines Benutzerkontos

Deutsch
Zuerst miussen Sie ein Benutzerkonto erstellen.

Melden Sie sich bei lhrem Konto an
Hierfir missen Sie sich als neuer Benutzer
registrieren.

Benutzername

Klicken Sie auf «Registrieren».

Passwort

Passwort vergessen?

Neuer Benutzer? Registrieren /

SUISA Bellariastrasse 82, CH-8038 Zirich
www.suisa.ch, membership@suisa.ch



Registrierun . —
9 9 Es erscheint das Registrierungs-Fenster:

vorname Fillen Sie alle Felder aus, wahlen Sie das Feld
Andrea «lch bin kein Roboter» an und driicken Sie auf
«Registrieren».
Machname
Wenn Sie ein Feld vergessen auszufillen, mussen
Muster Sie das Passwort neu eingeben und nochmals «Ich
bin kein Roboter» anwahlen.
E-Mail
Das Passwort muss mindestens 10 Zeichen lang
sein sowie ein Sonderzeichen, einen Gross- sowie
einen Kleinbuchstaben sowie eine Zahl enthalten.

andrea.muster@mail.ch

Benutzername

andrea.muster@mail.ch

Der Benutzername darf frei gewahlt werden:

« Ermuss eindeutig und darf nicht bereits in Verwendung sein
« Wir empfehlen die E-Mail-Adresse zu verwenden

Passwort

LI LT TR T R YT e )

Passwort bestétigen

LI LT TR T LR YT T Y

Das Passwort muss folgendes beinhalten:

+ 10 Zeichen

« Sonderzeichen

* Gross- und Kleinbuchstaben
« Zahlen

Ich bin kein “‘—_

Roboter.

[ g PRI

« Zurlick zur Anmeldung

E-Mail verifizieren . . .
Verifizieren Sie nun Ihre E-Mail-Adresse.

Sie missen Ihre E-Mail-Adresse verifizieren, um das
Benutzerkonto zu aktivieren.

Eine E-Mail mit weiteren Anweisungen wurde an Sie versendet.

Falls Sie keine E-Mail erhalten haben, dann kiinnen Sie
Hier klicken um eine neue E-Mail versenden zu lassen.
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E-Mail verifizieren

Vielen Dank fir Thre Anmeldung. Um thr Benutzerkonto in SUISA Mein Konte

Link zur Bestitioung der E-Mail-Adresse

Dieser Link wird in 10 Minuten ablaufen. \

Mehrfachauthentifizierung
konfigurieren

SUISA bietet eine Zwei-Faktor-Authentifizierung fur das Login an. Mit
der Zwel-Faktor-Authentifizierung sperren Sie Hacker aus. Selbst dann,
wenn diese |hr Passwort geknackt haben.

Folgende Optionen stehen Ihnen zur Verfligung:

1

Authenticator (sehr sicher)
Installieren Sie eine Authenticator-App (FreeOTP, Google

Authenticator, Microsoft Authenticator) auf Ihrem Smartphone und
geben Sie beim Login den generierten Authentifizierungscode ein.

Zwei-Faktor-Authentifizierung nicht aktivieren (weniger sicher)

Sie missen nach Eingabe des Passwords keine weiteren
Authetifizierungscodes eingeben.

« Zuriick zum Login

www.suisa.ch

Offnen Sie hierfir Ihr E-Mail-Programm und
driicken Sie auf den entsprechenden Link.

Nach der E-Mail-Verifizierung werden Sie
automatisch auf den Bereich «Mehrfach-
authentifizierung» geleitet.

Damit Sie Ihr Benutzerkonto mit Ihrem Profil, d.h.
Ihrem personlichen «Mein Konto», verknupfen
kdnnen, mussen Sie die  Zwei-Faktor-
Authentifizierung mit Authenticator aktivieren,
indem Sie auf den entsprechenden Button driicken.
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Mehrfachauthentifizierung 2-Faktor-Authentifizierung mit Authenticator

konfigurieren . . I .
Wenn Sie die 2-Faktor-Authentifizierung mit

Authenticator gewahlt haben, gehen Sie gemass
Sie miissen eine Mehrfachauthentifizierung einrichten, um das der angezeigten Anweisung Vvor, geben Sie den
Benutzerkonto zu aktivieren. generierten Code im Feld «One-time Code» ein
und dricken Sie auf «KAbsenden».

1 Installieren Sie eine der folgenden Applikationen auf Ihrem
Smartphone:

Google Authenticator m _
Microsoft Authenticator m -

2 Gffnen Sie die Applikation und scannen Sie den Barcode.

Sie kdnnen den Barcode nicht scannen?

2 Geben Sie den von der Applikation generierten One-time Code
ein und klicken Sie auf Speichearn,

One-time Code

« Zuriick zur Anmeldung
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Profil freischalten

Profil wahien

Profil freischalten X

Registrierung

Ja, ich habe meine Registrierungsangaben zur Hand

Nein, ich habe keine Registierungsangaben

Weiter

Bendétigen Sie Hilfe?

Wir sind gerne fiir Sie da.

memberportal@suisa.ch

Profil freischalten X

Registierungsangaben vorhanden @

IPI-Nummer

IPlI-Nummer
Sie finden lhre IPI-Nummer beispielsweise auf einer Abrechnung.
Registrierungs-1D

Registrierungs-ID
Die 1D finden Sie auf dem Brief mit der Anforderung ihr Profil freizuschalten.
Registrierungs-Passwort

Registrierungs-Passwort

Das Passwaort finden Sie auf dem Brief mit der Anforderung ihr Profil freizuschalien.

Abbrechen Profil freischalten

Bendtigen Sie Hilfe?

Wir sind gerne fir Sie da.

memberportal@suisa.ch 7

www.suisa.ch

Nachdem Sie Ihr Benutzerkonto eingerichtet haben,
koénnen Sie Ihr«Profil freischalten».

Geben Sie |hre IPI-Nummer ein und driicken Sie auf

«Registrierungsangaben anfordern». Die
Registrierungsangaben  werden  lhnen  aus
Sicherheitsgrinden per Post von der SUISA

zugestellt.

Wenn Sie den Brief erhalten haben, loggen Sie sich
bitte in Ihr Benutzerkonto einund klicken Sie auf
«Profil freischalten».

Geben Sie hier die Registrierungsangaben ein,
die Sie von der SUISA per Post erhalten haben
und driicken Sie auf «Profil freischaltens.
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1. Loggen Sie sich auf «Mein Kontos mit dem von lhnen ¢

2. Geben sie folgenden Angaben ein um ihr Profil freizus:

lhre IPHNr.: 00000000000
Registrierungs-1D: 30280

Registrierungs-Passwort: AUYTFSMCTSXZ

Diese Registrierungsangaben sind 30 Tage lang galtig unc

Uber «Mein Kontos haben Sie Zugang zu den Online-Serv

FRAGEN?

In unserem Hilfebereich finden Sie Antworten auf die haufigsten Fragen: https://www.suisa.ch/mein-konto/hilfe

KONTAKT

memberportal@suisa.ch
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